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RESOLUCION N° 1569 / 2021
Expediente N° 2019/05/005/00/11/8744
Montevideo, 2 3 SET. 2021
VISTO: La Resolucion N° 840/2019 de 26 de marzo de 2019, por la cual se adjudico
a la empresa ISBEL S.A., el objeto de la Licitacion Abreviada N° 5/2019 relativa a la
contratacion del servicio de chatbot a traves de aplicacion whatsapp.
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RESUL TANDO: I) Que el plazo original de la contratacion fue del 4 de abril de
2019 al31 de diciembre de 2020.

II) Que por Resolucion N° 2337/2020 de 9 de diciembre de 2020,
se amplio el plazo de la contratacion por hasta 12 meses, a partir del 1° de enero de
2021.

III) Que Division Informatica solicita ampliar la cantidad de
conversaciones para el presente ejercicio.

IV) Que se solicito y obtuvo el consentimiento de la "'n1,nra.::!.Q

para ampliar el sub Item 1.3 por hasta 18.000 conversacion'es, 10 que asciend~
importe de hasta USD 900 (dolares americanos novecientos) mas IVA.

CONSIDERANDO: Que la presente ampliacion se encuentra p
dispuesto por el articulo 74 del TOCAF, siendo el incremento equ
42.85%, ascendiendo el acumulado al 100% de la contratacion
mencionado subltem.

ATENTO: A 10 expuesto precedentemente y a 10 dispuesto por el
N° 150/012 de 11 de mayo de 2012).

• LA DIRECTORA GENERAL DE RENTAS
r RESUELVE:

1°) Ampliar el subltem 1.3 adjudicado a la empresa ISBEL S.A. por Ia .LiCita,:~_'
Abreviada N° 5/2019, relativa a la contraIaci6n del servicio de chatbet a
traves de aplicacion whatsapp, ad referendum de Ia certificacion de la
constancia de disponibifidad del credito de acuerdo con 10 dispuesto par los
artlculos 9 y 11 del Deaeto NO295It)OO Y de Ia intervenci6n del gasto por el
Contador Auditor Oestacado def Tribunal de Cuentas de fa Republica, en
hasta 18.000 conversadones. por un importe total de hasta US$ 1.098
(dolares americanos mil novenIa y ocho) fVA incIuido.

2°) La erogacion se atenderci con cargo aI fnciso 05, Unidad Ejecutora 005,
Financiamientp 1.1, Progmma 489. ~ del Gasto 289.
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3°) Pase a la Division Administracion y Gestion Humana para continuar con la
tramitacion correspondiente.
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