MINISTERIO DE TRANSPORTE Y OBRAS PÚBLICAS

LICITACIÓN PÚBLICA Nº 23/2017    

PLIEGO DE CONDICIONES PARA LA:
ADQUISICIÓN E INSTALACIÓN DE COMPONENTES ACTIVOS DE RED CON LA CORRESPONDIENTE GARANTÍA Y SOPORTE TÉCNICO
Lugar: Rincón 561, 6° piso Departamento de Recursos Materiales y Servicios (Adquisiciones)

1.- OBJETO DE LA LICITACION
El Ministerio de Transporte y Obras Públicas llama a Licitación Pública para la adquisición e instalación de componentes activos de red con la correspondiente garantía y soporte técnico que se detalla ampliamente en el anexo del presente.
2.- DISPOSICIONES QUE RIGEN LA PRESENTE.
1) T.O.C.A.F. Decreto Nº 150/12 del 11 de mayo de 2012 

2)  La Ley 19.210 del 29 de abril de 2014, modificativas, concordantes y Decretos Reglamentarios respectivos.    

3) Decreto 131/014 del 19 de mayo de 2014 (Pliego Único de Bases y Condiciones Generales para los Contratos de Suministros y Servicios No Personales).

4) Decreto 155/2013. R.U.P.E. Del 21 de mayo de 2013.
5) Las leyes, decretos y resoluciones vigentes al momento de apertura de las ofertas.

6) El presente Pliego y el Pliego de Condiciones Particulares para la adquisición e instalación de componentes de red con la correspondiente garantía y soporte técnico (EN ADELANTE PCP) que se adjunta como anexo.
7) La propuesta formulada por el oferente. Las enmiendas, aclaraciones y comunicados efectuados por la Administración durante el plazo del llamado a Licitación. 

3.- RECAUDOS QUE SE EXIGEN PARA LA PRESENTACION DE LAS PROPUESTAS:
1) Inscripción en el R.U.P.E (Decreto 155/013). Los estados admitidos para la presentación de las ofertas son: EN INGRESO, EN INGRESO (SIIF) y ACTIVO. A efectos de la adjudicación, el oferente seleccionado, deberá haber adquirido el estado de ACTIVO. 

*Mantener actualizado los datos en el Registro Único de Proveedores del Estado es de plena y única responsabilidad del Oferente.
2) Fotocopia del documento que acredite la representación del oferente.

3) Formulario de Identificación del Oferente. (Anexo I) en el cual se constituirá domicilio a todos los efectos legales en el territorio nacional debiendo proporcionar asimismo número telefónico y correo electrónico.
4) Constancia de haber realizado la visita de las instalaciones prevista en el art. 3º del anexo.

Todos estos documentos deberán venir fuera del sobre que contiene la propuesta, SIN EXCEPCION.-
4.- PRESENTACIÓN de las OFERTAS.
Las ofertas podrán presentarse por escrito, en sobre cerrado, especificando en su exterior nombre de la empresa oferente, número de Licitación y el objeto de ésta. El contenido de dicho sobre solamente será   la propuesta.- 
La primera hoja de la propuesta deberá contener en forma sucinta, el monto total de la oferta, en papel membretado de la Empresa, original firmado, (con aclaración de firma o sello), por el representante debidamente autorizado por la firma oferente, y con 3 copias.-
Las cotizaciones deberán hacerse conforme a lo indicado en la “PLANILLA DE COTIZACIÓN” que figura en el PCP
Asimismo podrán presentarse por correo, fax, o en línea a través del sitio web de Compras Estatales. Art.63 del TOCAF.
El oferente deberá optar por una sola de estas vías de presentación.
Las propuestas deberán redactarse de acuerdo al siguiente texto:

Montevideo, __________________
Sra. Directora General de Secretaría del M.T.O.P. 

Dra. Alba Florio Legnani
De mi mayor consideración

 .................., en representación de............. domiciliado a los efectos legales en la calle/Avenida..........  de la ciudad de........... Código postal... teléfono: ... fax..............., correo electrónico: se obliga a cumplir con el suministro  de acuerdo a lo establecido en el presente Pliego de Condiciones Particulares que declara conocer y aceptar en todos sus términos por el precio total de …………. Impuestos incluidos.
5.-   CONTENIDO DE LAS PROPUESTAS Y CALIDAD DE LOS OFERENTES
Las propuestas contendrán los datos individualizantes, los ítems cotizados, plazo de mantenimiento de oferta, plazo de entrega y expresa constancia de estar capacitado para contratar con la Administración (art. 46 del TOCAF) y demás condiciones generales de la oferta que constan en el presente Pliego.
Los oferentes podrán ser personas físicas o jurídicas, plenamente capaces, que no estén comprendidas en una prohibición de contratar de acuerdo al artículo 46 del TOCAF y cumplan con los términos definidos, en el presente Pliego y  de acuerdo a lo establecido en el numeral 1 Condiciones Generales del PCP.
6.- COTIZACION y PRECIO    
Los proponentes deberán cotizar por todos los ítems solicitados, de acuerdo al formato establecido como “OFERTA BASE” en el PCP.
7.- APERTURA DE LAS OFERTAS.
1) Las propuestas serán abiertas en presencia de los interesados que concurran al acto de apertura, siendo el acto abierto y público.
2) Deberán presentarse en el lugar y hora establecidos y publicados en la página de Compras y Contrataciones Estatales - www.comprasestatales.gub.uy -. 
3) Una vez que comience el acto no se permitirá presentar ni realizar modificaciones en las ofertas.

4) El acto de apertura se realizará en el Departamento de Recursos Materiales y Servicios (Adquisiciones) del M.T.O.P., Rincón 561, 6º piso en un único llamado el día 19 de diciembre del 2017 a la hora  11:00 am.-
8.-   SOLICITUDES DE PRORROGAS

La solicitud de prórroga de la fecha de apertura de las ofertas por un interesado en participar en el presente llamado, podrá presentarse por escrito personalmente, en el Departamento de Recursos Materiales y Servicios (Adquisiciones) del M.T.O.P. Rincón 561, 6º piso de Montevideo, o enviada por fax al teléfono 2915.79.33 interno 10109 o al mail: dgs.adquisiciones@mtop.gub.uy, hasta 5 días hábiles previos a la fecha de apertura. La Administración responderá a su exclusivo criterio si autoriza la prórroga solicitada, en el término de 2 días hábiles a partir del recibo de la solicitud. 

La Resolución que adopte la Administración será publicada en la página de Compras Estatales.  (www.comprasestatales.gub.uy).
9.- CONSULTAS
 Los interesados podrán solicitar aclaraciones y/o consultas por escrito personalmente, en el Departamento de Recursos Materiales y Servicios (Adquisiciones) del M.T.O.P.,  Rincón 561, 6º piso de Montevideo,  por fax al teléfono 2915.79.33, interno 10109 o al mail: dgs.adquisiciones@mtop.gub.uy, hasta el 5º día hábil  previo al acto de apertura. La Administración deberá dar respuesta a las preguntas y/o aclaraciones formuladas (sin identificación del consultante), hasta 2 días hábiles antes del acto de apertura, las que se publicarán en la página de Compras Estatales.  (www.comprasestatales.gub.uy) 2 días antes del acto de apertura. Vencido el término para realizar las consultas o aclaraciones, la Administración no estará obligada a proporcionar datos aclaratorios.

10.- PLAZO DE MANTENIMIENTO DE LAS OFERTAS.
Las propuestas serán válidas y obligarán a los oferentes hasta el plazo de 90 (noventa) días calendario subsiguiente a la fecha de apertura de las mismas a menos que, antes de expirar dicho plazo, la Administración ya se hubiera expedido respecto a ellas. El vencimiento del plazo establecido precedentemente no librará al oferente, a no ser que medie notificación escrita a la Administración de su decisión de retirar la oferta, y a falta de pronunciamiento de ésta última, en el término de 10 días perentorios.

  11.-   CARACTERISTICAS TECNICAS y DE CALIDAD
 Las características técnicas de los componentes a adquirir se encuentran descriptas    en el  PCP así como la correspondiente garantía y soporte técnico.
Una vez presentada la oferta, todos los datos indicados por los proponentes referidos a los elementos contenidos en la misma tendrán carácter de compromiso. Si se verifica que no responden estrictamente a lo establecido en la propuesta, la Administración podrá rechazarlos, sin que ello de lugar a reclamación de clase alguna.
 12.- RECEPCION DEL SUMINISTRO
Se hará de conformidad a lo previsto en el ítem 5 del Anexo
13.- FORMA DE PAGO
El pago se realizará al mes de compra más 30 días, (PAGO SIIF).
14.- PLAZO DE ENTREGA  

El oferente deberá establecer en la oferta el plazo de entrega, no pudiendo superar los 45 (cuarenta y cinco) días calendario a partir de la notificación de la adjudicación 
.     El plazo indicado por el oferente se contará a partir de la notificación de la adjudicación y verificada la intervención preventiva que compete a la Auditoría Delegada del Tribunal de Cuentas de la Republica, en esta Secretaría de Estado.
El vencimiento de los plazos estipulados para la entrega, sin que el adjudicatario hubiera dado cumplimiento a las obligaciones contraídas, dará derecho a la Administración, sin perjuicio de la aplicación de las multas e indemnización que correspondieren, a declarar sin más, rescindido el contrato.
15.-   CALIFICACIÓN y EVALUACION DE LAS PROPUESTAS
1) El M.T.O.P. podrá realizar consultas para aclarar algún aspecto de las ofertas en particular, preservando siempre la igualdad de los oferentes. La Administración otorgará plazo a los proponentes en aquellas situaciones en que los interesados no hayan presentado toda la documentación solicitada para la apertura. Si no fueran subsanadas esas omisiones, una vez otorgado plazo para ello, la oferta será desestimada.         

2) La comparación calificación y evaluación de las propuestas se harán de acuerdo a lo indicado en el PCP (ITEM 6). 

16.  GARANTÍAS

A) GARANTIA DE MANTENIMIENTO DE OFERTA.
Cada oferente deberá constituir, previamente a la fecha de apertura de las ofertas, una garantía de mantenimiento de oferta por un monto fijo de $10.000,00
Esta garantía podrá constituirse mediante depósito en efectivo, valores públicos, fianza, aval bancario, póliza de seguro de fianza,  En caso de depósito en efectivo éste se realizará en la Tesorería del M.T.O.P. y en caso de los otros documentos los mismos serán presentados para su depósito en el Departamento Notarial (7º. Piso) del Ministerio. El recibo expedido deberá exhibirse en el momento del acto de apertura de ofertas.

Las garantías de MANTENIMIENTO DE OFERTA podrán presentarse hasta el momento o en el mismo acto de apertura de ofertas y se le  expedirá el recibo del caso, quedando el documento depositado en el Departamento Notarial. 

En este caso el oferente asume la responsabilidad por cualquier defecto que adolezca el documento y las consecuencias  que se deriven de tal circunstancia.

No obstante, si la empresa lo estima conveniente, podrá presentarla con dos días hábiles de anticipación a la apertura de ofertas en el Departamento Notarial. Si el documento está correctamente extendido o en su caso, solucionados los defectos que pudiera tener, el Departamento Notarial  extenderá el recibo correspondiente y el documento quedará depositado en el mismo.

B) GARANTÍA DE FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO.

    Dentro de los cinco días siguientes a la notificación de la Resolución de adjudicación, el adjudicatario constituirá una garantía equivalente al 5% (cinco por ciento) del monto de la contratación, de acuerdo a lo establecido en el artículo 19 del Pliego Único de Bases y Condiciones Generales para los Contratos de Suministros y Servicios No Personales.

    Dicha garantía podrá constituirse en la misma forma que la solicitada para el mantenimiento de oferta y se depositará en igual forma.

    A los efectos de la constitución de cualquiera de las garantías relacionadas los documentos deberán contener necesariamente, el número de la licitación, designación de concesión, concepto por el que se deposita (mantenimiento de oferta o cumplimiento de contrato).

C) DEVOLUCIÓN DE LA GARANTIA DE MANTENIMIENTO DE OFERTA.

    Aceptada que sea una  propuesta o rechazadas todas, el M.T.O.P. dispondrá la devolución de las garantías de mantenimiento de las propuestas depositadas con la simple presentación del correspondiente recibo. Al adjudicatario se le devolverá la misma una vez depositada la garantía de fiel cumplimiento de contrato. 

Si se opta por constituir la garantía mediante aval bancario, se sugiere el siguiente formulario
AVAL BANCARIO COMO GARANTÍA DE MANTENIMIENTO DE OFERTA.

AVAL BANCARIO      (lugar y fecha)

Sra. Directora General de Secretaría del M.T.O.P.

Dra. Alba Florio

De nuestra mayor consideración:

                                Por la presente nos constituimos fiadores solidarios renunciando al beneficio de excusión de la firma.................por la suma de ………….. como respaldo de mantenimiento de oferta de la Licitación Pública Nº..........  que tiene por objeto.........................................

Esta fianza se mantendrá por el plazo mínimo de ciento cincuenta (150) días o hasta la presentación de la garantía de fiel cumplimiento de contrato.

El Banco se compromete a entregar al M.T.O.P. el importe garantizado sin necesidad de ningún trámite judicial siendo suficiente la intimación de entrega. Dicho pago se efectuará en la sede del M.T.O.P. calle Rincón Nº 561 -Montevideo-.

Se fija como domicilio especial a los efectos a que dé lugar este documento en Montevideo, calle............Nº.......... Se solicita la intervención del Escribano......................

EL AVAL BANCARIO deberá tener firmas certificadas por Escribano.

Dicha certificación deberá ser hecha en Papel Notarial de actuación, con los timbres correspondientes al monto de la garantía de que se trata. En caso de tratarse de Sociedades, el Escribano actuante deberá hacer un control completo de las mismas (lugar y fecha de constitución, Número, Folio, Libro e inscripción en el Registro Nacional de Comercio, publicaciones, representación de los firmantes, vigencia de los cargos, decreto que autoriza su funcionamiento). En caso de que la sociedad actúe por poder, relacionar dicho poder y la vigencia del mismo.     

AVAL BANCARIO COMO GARANTÍA DE FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO.

En este caso el formulario antecedente se ajustará así:

1) Sustituir la referencia: “como respaldo de mantenimiento de oferta” por “como respaldo del fiel cumplimiento de contrato”.

2) Sustituir: “esta fianza se mantendrá por el plazo ...” por “esta fianza se mantendrá hasta la recepción definitiva de los suministros y/o trabajos contratados”.

A los efectos del depósito de las garantías en el Departamento Notarial del M.T.O.P., por cualquier concepto que sea (mantenimiento de oferta,                               cumplimiento de contrato, ampliaciones o cualesquiera otras) el respectivo documento deberá contener necesariamente:

1) Número de la Licitación.

2) Dirección que realizó el llamado.

3) Designación del suministro a que corresponde.

4) Concepto por el que deposita (mantenimiento de oferta, cumplimiento de contrato, etc.).

17.- EVALUACIÓN Y ADJUDICACIÓN
El M.T.O.P: se reserva el derecho de adjudicar la licitación a la oferta que considere más conveniente para sus intereses y también rechazar, a su exclusivo juicio, todas las ofertas recibidas. Sobre la base de las ofertas presentadas y con la información técnica y económica el M.T.O.P. determinará la propuesta que mejor se adapte a las necesidades del servicio. Se ponderarán las ofertas, como se dijo, conforme a lo establecido en el capítulo de “evaluación” del PCP
18.- CONSIDERACIONES SOBRE LA EVALUACION DE LAS OFERTAS
Se evaluarán las ofertas desde el punto de vista técnico, jurídico-formal y económico, dando lugar al rechazo de las que no se ajusten a los requerimientos y especificaciones descritas en el presente Pliego. 

El M.T.O.P. se reserva el derecho de realizar por su cuenta las averiguaciones pertinentes a fin de constatar la veracidad de la información presentada en la oferta, así como las consultas necesarias al oferente.
Cuando corresponda el MTOP podrá utilizar los mecanismos de mejora de ofertas o negociación, de acuerdo a lo previsto en el artículo 66 del TOCAF.

19.- RESCISIÓN DEL CONTRATO
La Administración podrá declarar rescindido el contrato por incumplimiento total o parcial del adjudicatario, previa notificación. La rescisión se producirá de pleno derecho por la inhabilitación superviniente por cualquiera de las causales previstas en el TOCAF.

La rescisión por incumplimiento del contratista aparejará su responsabilidad por los daños y perjuicios ocasionados a la Administración y la ejecución de la garantía de fiel cumplimiento del contrato, sin perjuicio del pago de las multas correspondientes.
20- CAUSALES DE RESCISIÓN y SANCIONES
La Administración podrá declarar rescindido el contrato, en los siguientes casos, que se enumeran a título enunciativo:

1. - Declaración de concurso.-
2. - En forma unilateral y fundada por parte del MTOP.

3. - Mutuo acuerdo.

Las causales enunciadas del 1 a 2 de este artículo, podrán dar lugar al cobro de la garantía de cumplimiento de contrato La falta de cumplimiento de cualquiera de las obligaciones asumidas por los oferentes, adjudicatarios o contratistas, derivadas de su oferta, adjudicación o contrato, podrá dar mérito a que la Administración proponga o disponga, según el caso la aplicación de las siguientes sanciones, no siendo las mismas excluyentes y pudiendo darse en forma conjunta (dos o más de ellas).

Apercibimiento.

         Notificación al R.U.P.E.

Demanda por daños y perjuicios

Publicaciones en prensa indicando el incumplimiento.
Multa - La falta de cumplimiento de los plazos y condiciones por causas imputables al adjudicatario generará una multa equivalente al uno por mil (1 %o), por día de atraso calculado sobre el monto del contrato no cumplido aún. Excedidos los 30 días la Administración podrá declarar rescindido el contrato con la consiguiente pérdida de garantía. 

El contratista será el único responsable de todos los servicios incluidos en el objeto de esta licitación.-.

21.- EXENCIÓN DE RESPONSABILIDAD
La Administración podrá desistir del llamado en cualquier etapa de su realización y desestimar todas las ofertas. Ninguna de estas decisiones generará derecho alguno de los participantes a reclamar por gastos, honorarios o indemnizaciones por daños y perjuicios.

22.- PRECIO DEL PLIEGO DE CONDICIONES.
El presente Pliego de Condiciones es sin costo y podrá ser consultado en la página www.comprasestatales.gub.uy.

23.- REPRESENTACIÓN DE LA EMPRESA.

Cada firma oferente deberá designar a la persona o personas que la representen ante el M.T.O.P. en todas las actuaciones referentes al llamado. Dicha designación podrá hacerse mediante el otorgamiento de:

a) Poder General.

b) Poder Especial o Carta Poder General 

Si se opta por el otorgamiento de Carta Poder o Poder especial, el mismo podrá redactarse de la siguiente manera:
Si se opta por el otorgamiento de carta poder, la misma podrá redactarse conforme el siguiente modelo:

Carta Poder.

Lugar y fecha.

Por la presente carta poder, .........(nombre del poderdante, cédula de identidad) autorizo a ............(nombre, cédula de identidad y domicilio) para que en mi nombre y representación realice todo tipo de trámites, gestiones y peticiones ante cualquier repartición del Ministerio de Transporte y Obras Públicas, en relación con cualquier licitación en trámite o que se efectúe en el futuro en dicha Secretaría.

En consecuencia el apoderado queda facultado expresamente para: 

1) Retirar la documentación necesaria para poder participar en las licitaciones.

2) Entregar en depósito las garantías necesarias y retirarlas en el momento que indique el Ministerio.

3) Firmar las propuestas y presentarlas en el acto de apertura, pudiendo realizar las observaciones que estime convenientes siempre que se refieran a dicho acto, exigiendo o no que se deje constancia en el acta respectiva.

4) Efectuar declaraciones sean juradas o no.

5) Interponer todo tipo de recursos

6) Otorgar y suscribir todo tipo de documentos y especialmente los contratos pertinentes con el M.T.O.P, en caso de ser adjudicatario de la licitación con todas las cláusulas y requisitos de estilo.

La intervención personal del mandante en el trámite no significará revocación del presente, el que se tendrá por vigente y válido hasta que se notifique por escrito, a las oficinas y reparticiones en las cuales fue presentado, su suspensión, limitación o revocación.

Se solicita al Escribano.............................. su intervención a los efectos de la certificación de firmas. El escribano hará la certificación en papel notarial de actuación, con los timbres correspondientes.

En caso de tratarse de sociedades el Escribano deberá hacer un control completo de las mismas, con número de inscripción en el Registro de Comercio, publicaciones, representación de los firmantes y vigencia de los cargos. En caso de ser sociedad anónima, decreto que autoriza su funcionamiento. Si la sociedad actúa por poder, vigencia del mismo. 
	
	
	
	
	
	
	


ANEXO 1

FORMULARIO DE IDENTIFICACIÓN DEL OFERENTE

PERSONA FÍSICA (nombres y apellidos completos)

	     


PERSONA JURÍDICA (denominación de la sociedad)
	     


En caso de diferir, nombre comercial del oferente
	     


Cédula de identidad o R.U.T.
	     


Domicilio constituido a los efectos de la presente Licitación:

	Calle
	     
	Nº
	     

	Ciudad o local dad
	     

	Coding postal
	     
	País
	     

	Teléfono Nº
	     
	Fax Nº
	     

	E-mail
	     


En caso de tratarse de una persona jurídica, deberán indicarse los nombres y apellidos completos y números de cédulas de identidad de todos los administradores, directores y/ o apoderados que tengan facultades para representar a la misma.

	Nombres
	Apellidos
	Cédula de identidad

	     
	     
	     

	     
	     
	     


Declaro estar: 1) en INGRESO     o ACTIVO      en el R.U.P.E (marque lo que corresponda) y 2) en condiciones legales de contratar con el Estado.
	Firma/s
	

	Aclaración
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Licitación de componentes activos XE "Licitación de componentes activos" 
A continuación, se describen los requerimientos y especificaciones de la solución a ser adquirida para actualizar la red de datos del MTOP.  El contenido incluye una introducción de Condiciones Generales, detalle de la topología a implementarse, especificaciones detalladas de los componentes de la red, plataforma de gestión, propuesta de garantía y servicios de capacitación, implementación y soporte de la solución.

1. - Consideraciones Generales

Cuando sean aplicables se considerará en la evaluación a los siguientes aspectos:

· El fabricante de la solución propuesta debe ser una marca reconocida a nivel mundial, con certificación ISO 9001-2000 vigente, presencia en los informes de calificación de fabricantes emitidos por entidades consultoras y certificadoras de reconocimiento global como Gartner por ejemplo y una estructura que soporte todos los aspectos involucrados en la garantía de la solución a nivel de hardware y software durante el período exigido.

· El oferente deberá estar instalado en la República Oriental del Uruguay, ser Partner de la marca ofertada y presentar carta del fabricante certificando que está autorizado a diseñar, comercializar, instalar y soportar sus soluciones en nuestro país.

· El oferente debe ser reconocido por el fabricante de los elementos activos (switches) como Partner durante un plazo no menor a 5 años antes de la fecha de apertura. Se debe presentar la documentación que acredite esta situación.

· Se valorarán los desempeños mayores que los mínimos indicados. Los valores expresados en las especificaciones deben ser considerados como valores mínimos de desempeño solicitado, pero el proveedor está libre de ofrecer tecnología con desempeños superiores a los indicados, la cual será considerada.

· El Ministerio de Transporte y Obras Públicas podrá llamar a demostrar las funcionalidades y pruebas de los productos ofertados.

· El equipamiento debe manejar esquemas avanzados de QoS por cuanto se implantará telefonía IP y otros servicios demandantes de tráfico prioritario sobre la infraestructura de red LAN.

· Se considerará la capacidad de procesamiento reflejada en cantidad de paquetes por unidad de tiempo para paquetes de tamaño normalizado. Explicitar las condiciones de los valores.

· Se considerará la cantidad máxima de VLAN, MAC Address, Colas, etc. para los casos que fueran aplicables. Explicitar las condiciones de los valores.

· Se indica considerar el backbone existente actualmente en fibra óptica el cual está implementado en OM3, con soporte para 10G y distancias menores a 300m por enlace. 

· Se considerará la disponibilidad de múltiples usuarios con perfiles diferentes para acceder a la consola y los comandos. Alternativas válidas son LDAP, Radius y otros mecanismos de autorización, autenticación, registración y auditoria (AAA) externos a los dispositivos.

· Se considerará la capacidad de monitoreo y escritura en las variables SNMP

· Las empresas participantes deben considerar los accesorios adecuados para la fijación y montaje para cada sitio de instalación que serán descriptos en la oferta técnica. La infraestructura existente en el MTOP cuenta con todos los Racks de nivel para alojar el equipamiento.

· La garantía de la solución ofertada deberá ser mínima de 3 años incluyendo el hardware y el software de los equipos. En cuanto al hardware, el tiempo de respuesta frente a una demanda de servicio que implique una unidad fuera de servicio no deberá exceder las 2 hrs. para un switch de acceso y de 1 hora para los equipos de núcleo, sin perjuicio de que la configuración redundante del CORE asegure la continuidad del servicio de acuerdo a las especificaciones y disponibilidad exigidas en el presente Pliego. Los tiempos de resolución para restaurar los equipos de acceso serán dentro de las 6 hrs de efectuado el reclamo mientras que para los equipos de núcleo serán dentro de las 4 hrs de realizada la demanda del servicio. La modalidad exigida para el servicio de garantía es 24x7.

· Se cotizará en forma opcional y obligatoria una extensión de la garantía por 2 años adicionales incluyendo todo el hardware y el software de la solución ofertada.

· En todos los casos, la garantía sobre el software de los equipos ofrecidos incluirá todas las actualizaciones del firmware, sistemas operativos y aplicativos que correspondan para mantener los equipos operativos en la última versión oficial liberada por el fabricante. Este servicio habilitará el acceso a soporte telefónico, acceso a portal web de soporte del fabricante con apertura de incidencias para chequeo y diagnóstico remoto de casos y acceso a especialista L3 de fábrica para incidencias de máxima complejidad, todo en la modalidad 24x7.

2. - Topología de la Red

En la Figura 1 se describe de manera simplificada la topología de la nueva red del MTOP. En líneas generales, se dispone de un backbone de fibra óptica (FO) de arquitectura redundante a cada Rack de piso, del tipo OM3, con soporte para 10GbE. Esta infraestructura abarca todos los pisos indicados de ambos edificios (Nogaro, EDIR y Anexo). El Data Center (DC) donde se concentran todos los tendidos de FO se ubica en el tercer nivel del edificio Nogaró.
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Figura 1 – Topología de la red del MTOP

Toda la infraestructura de red se concentrará en dos switches centrales de CORE, configurados en modo de Virtual Chassis, con capacidad de ruteo de capa 3, lo cual permitirá aislar y segmentar las redes de las diferentes direcciones, acotando las interacciones y evitando el tráfico no autorizado entre ellas. 

En los Racks de piso, se equiparán los arreglos de switches en configuración de stack, de acuerdo a las capacidades relevadas en cada nivel. Estos stacks se conformarán con equipos de 24 o 48 puertos GbE, del tipo PoE y no PoE, capa 3, uplinks de 10GbE y demás especificaciones que se detallan en el Item correspondiente.

Se pretende que toda la infraestructura de red LAN pueda ser monitoreada y gestionada desde una plataforma del tipo Network Management System ( NMS ), del mismo fabricante de los switches propuestos.

Esta plataforma de gestión deberá tener también la capacidad de monitorear y gestionar dispositivos de otros fabricantes mediante protocolos standard como SNMP, Openflow, etc

3.- Visita de las instalaciones

Es requisito excluyente para la presentación de ofertas concurrir al relevamiento del Edificio, previa inscripción y coordinación con el Área de Gobierno Electrónico. Se recibirán inscripciones al relevamiento hasta 5 días hábiles después de publicado el llamado a la licitación.

La inscripción se debe realizar por correo electrónico a la dirección informatica@mtop.gub.uy indicando Empresa, Nombre y Cédula de Identidad de la o las personas que concurrirán a la visita. El MTOP realizará una única visita con todos los inscriptos, la misma será comunicada con un plazo no menor a 48 hs.
4.- Detalle del equipamiento solicitado

El equipamiento a adquirirse para implementar dicha topología y su apertura en los Items correspondientes es el siguiente:

ITEM 1
Hasta 60 switches de acceso stackeables, a ser instalados en 28 conjuntos de stacks de acuerdo al diagrama resumido de la Fig. 1, (Switches de piso 10Gb). Los stacks serán conformados con equipos PoE y no PoE de acuerdo a las necesidades del MTOP. En la medida de que todos los equipos se instalarán en configuración de stack, se requiere que la cotización incluya todos los componentes que requieran los mismos para operar en este modo, esto es, módulos dedicados, cables especiales, licencias, etc.

Las especificaciones mínimas de la 
Oferta Base exigibles para estos equipos se detallan a continuación:

· 24 o 48 Puertos 10/100/1000Base TX 

· 2 slots SFP+.

· Todos los puertos y slots deberán ser 100% Non-Blocking

· Switch Fabric de 230 Gbps agregados considerando los puertos de stack.

· Velocidad de transmisión de paquetes 170Mpps (a 64 bytes por paquete).

· Soporte de al menos 4,000 VLANs.

· Soporte de 32K MAC address mínimo

· Soporte de una tabla de ARP de 8K.

· Soporte de Fuente Primaria, se valorará fuente Redundante “hot swappeable”. 

· Soporte de puerto Ethernet fuera de banda para administración.

· Soporte de stack, indicar cantidad de switchs soportados en el stack y velocidades.

· Puertos de stack dedicados no compartidos con uplinks, capacidad de ancho de banda mínimo 40Gb no agregados para el stack.

· Protocolos de enrutamiento RIP v1/v2, RIPng, VRRP y rutas estáticas.

· Soporte de OSPF, PIM, BGP4 y VRFs instalados y licenciados.

· Filtrado Multicast de Capa 2 y Capa 3

· Soporte de IGMPv2, IGMPv3 Snooping en IPv4 y MLD en IPv6 instalados y operativos

· Soporte de ACLs por puerto, basados en información de Capas 2, 3 y 4.

· Funcionalidad de QoS Multilayer.  Clasificación de tráfico basada en direcciones MAC de origen y destino (Capa 2), direcciones IP de origen y destino (Capa 3) y puertos TCP/UDP (Capa 4).
· 8 colas de priorización por puerto

· Fast Ethernet IEEE 802.3u, 100Base-TX

· Gigabit Ethernet IEEE 802.3z, 802.3ab, 1000Base-T

· 10Gigabit Ethernet IEEE 802.3ae

· Soporte de interfaces 1000Base-SX, 1000Base-LX, 1000Base-LH, 10G-Base-SR, 10G-Base-LR

· IEEE 802.1D, Spanning Tree Protocol

· IEEE 802.1P QoS

· IEEE 802.1Q VLAN Tagging 

· IEEE 802.1ad QinQ Vlan Stacking 

· IEEE 802.1x 

· IEEE 802.1ag Ethernet CFM (Opcional)

· IEEE 802.1AB LLDP

· IEEE 802.1s MSTP

· IEEE 802.1w RRSTP

· IEEE 802.3ad Link aggregation

· IEEE 802.3x 

· Soporte de Sflow o NetFlow

· Compatible SDN (Software Defined Networks).

· Soporte de IEEE 802.11x múltiples hosts y múltiples vlans por puerto.

· Capacidad de soportar IEEE 802.11ac Wave 2 con 2.5Gps/multigigabit en downlinks sobre cableado de cobre tradicional.

· Capacidad de programación de dispositivos de red (Networking Devops) incluyendo NETCONF, RESTCONF, YANG, Python scripting nativo y hosting de contenedores (opcional).

· Capacidad de ejecutar contenedores, aplicaciones de terceras partes y scrips de manera nativa dentro del switch (opcional).

· Deberá tener la capacidad instalada de poder controlar el acceso a la red y asignar perfiles de red o roles basándose en la identidad de los usuarios en el servidor Radius haciendo uso del standard 802.1x para las estaciones corporativas y de un portal web con SSL para los invitados.

· Capacidad instalada de 802.1x múltiples clientes y múltiples VLANs en el mismo puerto de forma que todos los dispositivos que se conecten detrás de un puerto pasen por un proceso de autenticación 802.1x y cada una de estas autenticaciones pueda ser manejada de manera independiente.

· Capacidad instalada de Clasificar a cada usuario o dispositivo que requiera conexión a la red por 802.1x, Mac o Captive portal en un PERFIL o ROL, este perfil o rol deberá permitir asociarlo a una VLAN determinada y aplicarle dinámicamente un conjunto de políticas de acceso tipo firewall que permitan controlar el uso de servicios en los puertos de acceso.

· Capacidad soporte de portal captivo interno y externo.

· Capacidad de perfilamiento de dispositivos de IoT

· Capacidad de patching del sistema operativo ante nuevas vulnerabilidades de seguridad sin necesidad de esperar a nuevos releases de mantenimiento

· Capacidad de IEEE 802.1AE – AES-256 MACsec encryption

· Capacidad de identificar malware, se valorará identificación sobre tráfico encriptado

· Soporte de SNMPV3.

· Soporte de Administración vía HTTP/HTTPS

· Soporte de Administración 100% vía CLI y SSHv2.

Los modelos de switches PoE cumplirán todas las especificaciones que anteceden y además deberán agregar las siguientes especificaciones mínimas:

· 24 o 48 Puertos 10/100/1000Base TX con soporte PoE (IEEE 802.3af , IEEE 802.3at).

· Todos los puertos deberán poder soportar PoE IEEE 802.3af en forma concurrente, mientras que para el caso de PoE+ IEE802.3at podrán hacerlo en modo concurrente con el agregado de una fuente adicional en el switch.

· Capacidad mínima de PoE Budget 740W para switchs de 48 Puertos y 370W para switchs de 24 Puertos.

· Se valorará que dispongan algunos puertos con capacidad HPoE (60W), indicar cuantos se incluyen.

· Capacidad de energización de PoE durante un reload del switch

Cada stack de piso deberá disponer mínimo de 2 Uplinks conectados por FO, OM3, a los switches de CORE, en modo redundante, mediante links de agregación o métodos equivalentes que permitan el balanceo dinámico del tráfico y provean un esquema de mayor disponibilidad en contingencia.

Se deberán cotizar los módulos SFP+ con interface óptica para fibra MM, SFP-10GBASE-SR, que se montarán en los switches de acceso del stack. En el caso de cotizarse módulos que no sean de la misma marca del fabricante de los switches, se deberá asegurar su compatibilidad mediante una carta firmada por el fabricante de estos módulos, expresando esta condición de compatibilidad. Cada stack de piso o nivel incluirá 2 módulos ópticos SFP+ de 10G.

ITEM 2
2 Switches centrales (CORE) con las siguientes características.

Los equipos darán soporte a la infraestructura de backbone del Ministerio de Transporte y Obras Públicas en tecnología 10 Gigabit (802.3ae).

El sistema deberá estar configurado con 2 equipos en modalidad de Virtual Chassis (VC), layer 3, conformando un núcleo que provea enlaces redundantes a los stacks de piso desde cada unidad. 

El diseño deberá asegurar la mejor condición a nivel de redundancia y ancho de banda para los enlaces que vinculen los equipos del núcleo entre sí y cada uno tendrá un desempeño no bloqueante para el mayor tráfico teórico previsto.

El núcleo de CORE deberá estar preparado para el soporte de tecnología SDN (redes definidas por software), presentar una extremadamente baja latencia , disponer de servicios para el manejo inteligente de máquinas virtuales basados en perfiles y ofrecer  una estructura de malla (fabric) inteligente que facilite la configuración, operaciones y adaptación a cambios dinámicos que sean operados en la red.

La solución deberá ofrecer un esquema de alta disponibilidad y robustez a nivel de la propia redundancia que ofrecen los equipos operando en modo VC, fuentes redundantes, enlaces múltiples redundantes inter-fabric, al tiempo que permitirá un fácil escalamiento a más unidades o adaptarse a cambios en la arquitectura sin afectar las latencias de tráficos sensibles entre servidores y aplicaciones.

El conjunto del núcleo deberá disponer de al menos 80 puertos de 10G, distribuidos en los 2 switches centrales, en configuración redundante a cada stack de piso (2 enlaces de 10G por stack). Los switches centrales también se conectarán en modo redundante, por medio de puertos de 10G con los servidores existentes y demás dispositivos centrales de la red. La configuración solicitada prevé también la posibilidad de un determinado crecimiento sin tener que agregar componentes de hardware y/o licencias para alcanzar el dimensionamiento definido.

Las especificaciones mínimas que deberán incluir cada uno de los switches centrales de núcleo (CORE) se detallan a continuación:

· Soporte de 40 interfaces SFP+ 1G/10G.

· Soporte de puertos a 40G.

· Soporte de puertos universales 1G/10G y FC (Fibre Channel) a 2/4/8Gbps ( puede ser mediante el agregado de módulos adicionales), (Opcional)

· Soporte de Virtual Chassis, mínimo 6 unidades. Deben incluirse en la configuración a cotizar, todos los componentes necesarios para conectarse en esta modalidad (módulos, cables, licencias, etc.) y asegurar contingencia y máxima capacidad de tráfico a nivel de los links inter-fabric.

· Soporte de fuente primaria, se valorará fuente secundaria “hot swappable”, deberá incluirse la fuente redundante en la configuración a cotizar.

· Sistema de Ventilación Front-to-back.

· Ventiladores redundantes extraíbles en caliente, indicar configuración.

· Capacidades y servicios para operación en entornos de Data Centers, Shortest Patch Bridging ( SPB-M ), Data Center Bridging ( DCB X), programabilidad bajo OpenFlow, LAN virtuales extensibles ( VxLANs ), (Opcional)

· Compatibilidad con ambientes SDN ( Software Defined Networking ) 

· Soporte de Listas de control de acceso (ACL) 

· Soporte de relé de Dynamic Host Configuration Protocol (DHCP) y servidor DHCP para IPv4.

· Soporte de relé de Dynamic Host Configuration Protocol (DHCP) y servidor DHCP para IPv6.

· Protección avanzada de trama IPv6 (DHCP snooping, protección de anuncio de router y protección source address filter) que proporciona protección frente a una amplia gama de ataques de suplantación de direcciones.

· Implantaciones de Voz sobre IP (VoIP) simplificadas con la función avanzada de Calidad de servicio automática (Auto-QoS) que configura los dispositivos de telefonía IP en la LAN virtual (VLAN) apropiada con los parámetros QoS correctos para priorizar tráfico de voz.

· Soporte de 4000 VLANs.

· Soporte minimo de 64000 MACS.

· Autenticación flexible de dispositivos y usuarios con IEEE 802.1x/MAC

· QoS avanzado y ACL para controlar el tráfico.

· Protección embebida con un motor de denegación de servicio (DoS) incorporado para impedir los ataques del tráfico no deseado.

· Protección de sesiones de gestión con Radius, Terminal Access Controller Access-Control System Plus (TACACS+) y autenticación de base de datos local así como sesiones de gestión seguras sobre Secure Sockets Layer (SSL), Secure Shell (SSH) y Simple Network Management Protocol, versión 3 (SNMPv3).

· Funciones avanzadas de capa 2 con enrutamiento básico de capa 3 para IPv4 e IPv6.

· Soporte de RIP, RIPng y VRRP.

· Soporte de L3 avanzado con OSPF,IS-IS, BGP4 instalado y licenciado.

· Soporte de L3 avanzado para Ipv6 con OSPFv3, BGP4+ instalado y licenciado.

· Soporte de VRFs instalado.

· Soporte de IEEE SPB-M IEEE 802.1aq o  Trill o MPLS.

· Rendimiento de conmutación y enrutamiento a la velocidad de cable, no bloqueante.

· Capacidad de switching de 480 Gbps full-duplex.

· Throughput mínimo 720 Mp/s.

· Latencia sub microsegundo.

· Soporte de LinkAggregation o Port Channel con hasta 16 interfaces por Enlace lógico.

· Rendimiento mejorado de VoIP y vídeo con calidad de servicio (QoS) basada en políticas.

· Soporte de Tri-Color-Market de una y dos velocidades (TCM) para aplicación de políticas con ancho de banda reservado, exceso de ancho de banda y cantidad de burst.

· Capacidad de soportar IEEE 802.11ac Wave 2 con 2.5Gps/multigigabit en downlinks sobre cableado de cobre tradicional (opcional).

· Soporte de Sflow o Netflow.

· Capacidad de programación de dispositivos de red (Networking Devops) incluyendo NETCONF, RESTCONF, YANG, Python scripting nativo y hosting de contenedores (opcional).

· Capacidad de ejecutar contenedores, aplicaciones de terceras partes y scrips de manera nativa dentro del switch (opcional).

· 8 colas físicas por puertos.

· Soporte de IGMPv2, IGMPv3 Snooping en IPv4 y MLD en IPv6 instalados y operativos.

· Gigabit Ethernet IEEE 802.3z, 802.3ab, 1000Base-T.

· Soporte de interfaces 1000Base-SX, 1000Base-LX, 10Base-SR, 10Base-LR.

· IEEE 802.1D, Spanning Tree Protocol.

· IEEE 802.1P QoS.

· IEEE 802.1Q VLAN Tagging.

· IEEE MVRP.

· IEEE 802.1x.

· IEEE 802.1AB LLDP.

· IEEE 802.1s MSTP.

· IEEE 802.1w RRSTP.

· IEEE 802.3ad Link aggregation.

· IEEE 802.3x.

· Soporte de EOAM (Opcional).

· Soporte de IEEE 802.1x múltiples hosts y múltiples vlans por puerto.

· Capacidad de clasificar máquinas virtuales en PERFIL o ROL.  Este perfil o rol deberá permitir asociarlo a una VLAN determinada y aplicarle dinámicamente un conjunto de políticas de acceso tipo firewall que permitan controlar el uso de servicios en los puertos de acceso. Debe incluir todo el licenciamiento requerido para asignar dinámicamente estas políticas de acceso por máquina virtual.

· Soporte de portal captivo interno y externo.

· Capacidad de patching del sistema operativo ante nuevas vulnerabilidades de seguridad sin necesidad de esperar a nuevos releases de mantenimiento.

· Capacidad de IEEE 802.1AE – AES-256 MACsec encryption.

· Capacidad de identificar malware, se valorará identificación sobre tráfico encriptado

· Soporte de SNMPV3.

· Soporte de Administración vía HTTP/HTTPS.

· Soporte de Administración 100% vía CLI y SSHv2.

· Conformidad con la directiva de RoHS para restricción de substancias peligrosas usadas en equipos eléctricos y electrónicos.

· Conformidad con la directiva RoHS recast (EN 50581).

· Se valorará soporte de Deep Packet Inspection.

A cada stack de piso, se conectarán mínimo 2 Uplinks por FO, OM3, desde los switches de CORE, en modo redundante, mediante links de agregación o métodos equivalentes que permitan el balanceo dinámico del tráfico y provean un esquema de mayor disponibilidad en contingencia.

Se deberán cotizar los módulos SFP+ con interface óptica para fibra MM, SFP-10GBASE-SR, que se montarán en los switches de núcleo. En el caso de cotizarse módulos que no sean de la misma marca del fabricante de los switches, se deberá asegurar su compatibilidad mediante una carta firmada por el fabricante de estos módulos, expresando esta condición de compatibilidad. La conexión a cada stack de piso/ nivel, incluirá 2 módulos ópticos SFP+ de 10G.

ITEM 3
Software de administración que permita administrar, gestionar y monitorear la red completa propuesta en la solución. Esta plataforma deberá poder también monitorear y gestionar equipos de terceros que tengan al menos soporte SNMP.

El software deberá ser del mismo fabricante de los switches LAN propuestos y será implementado en su último Release de software liberado oficialmente.

Permitirá su instalación en ambientes virtuales para los cuales deberán ser detallados los requerimientos mínimos exigidos por el fabricante a nivel de recursos y licenciamiento de base para su correcta operación, de acuerdo al alcance de la solución.

A continuación, se detallan las características, servicios y funcionalidades mínimas que deberá soportar la plataforma ofertada:

· Soporte de monitoreo sobre SNMPv1, V2c y V3.

· Cliente SSH incluido

· Soporte de Encripción vía AES para SNMPV3.

· Descubrimiento automático de dispositivos en la red

· Soporte de equipos de terceros vía SNMP para monitoreo.

· Soporte de equipos de red cableados Switches
· Soporte de equipos de red inalámbricos Access Points.

· Debe incluir licencias tipo perpetua 

· Visualización con cliente en Web/HTML5. No se acepta JAVA.

· Deberá incluir licenciamiento para administración y monitoreo mínimo que abarque la totalidad de los equipos incluidos en la propuesta ofertada

· Posibilidad de crear mapas de la red mostrando la topología lógica y física de dispositivos de la marca de y terceros. Visualización de links, subredes, layer 2 y status de dispositivos en tiempo real.

· Los mapas deben poderse crear de forma automática.

· Los dispositivos en el mapa deben tener un código de color para denotar su estado y sus alarmas.

· Posibilidad de crear diferentes mapas para diferentes administradores.

· Dashboard personalizable por administrador.

· Diferentes niveles de acceso de cada administrador a la herramienta.

· Administración centralizada de políticas de seguridad

· Administración centralizada de VLANs

· Administración centralizada de esquemas de QoS centralizado

· Administración centralizada de Seguridad de los Switches

· Automatización y despliegue centralizado de scripts para automatización de funciones

· Soporte de graficas de puertos listados por consumo de tráfico.

· Soporte de graficas de predicción de consumo de tráfico en puertos ethernet.

· Soporte de detección de anomalías de tráfico en puertos Ethernet.

· Soporte de colector de SFLOW o NETFLOW incluido.

· Graficador de estadísticas generadas vía SFLOW o NETFLOW incluido.

· Graficador de aplicaciones vía SFLOW o NETFLOW.

· Graficas de Usuarios que consumen la mayor cantidad de tráfico (de estadísticas SFLOW o NETFLOW)

· Posibilidad de crear diferentes tipos de reportes ejecutivos y técnicos

· Generación automatizada de reportes

· Envío automático de reportes vía email

· Soporte de responders para alarmas de notificación automática vía email

· Capacidad de motor Cuarentena automática de dispositivos maliciosos en la red.

· Notificación vía correo cuando algún dispositivo se ponga en cuarentena de forma automática.

· Debe incluir motor de búsqueda de dispositivos por MAC en la red.

· Debe incluir motor de búsqueda de dispositivos por IP en la red.

· Visualización diferente por administrador dependiendo la zona o mapa que administre.

· Capacidad de tener mecanismos de ahorros de energía en los switches.
ITEM 4
Capacitación en plataforma de gestión y administración y servicios de puesta en producción.

La Capacitación sobre la plataforma adquirida tendrá como objetivo el impartir el conocimiento exhaustivo al personal técnico de soporte del MTOP, acerca de los componentes de la solución, para facilitar su administración, monitoreo, gestión de incidencias y lograr la mejor explotación de la infraestructura a partir de conocer sus funcionalidades más relevantes, los servicios disponibles y las posibilidades de incrementar la seguridad, contingencia y confiabilidad de la red en su conjunto. El contenido de esta Capacitación deberá considerar como mínimo lo siguiente:

· Cupo para hasta 5 personas del área de soporte que designe el MTOP.

· Temario que cubra todas las funcionalidades del software de administración a adquirirse. Esto deberá incluir la instalación de la plataforma, su configuración, descubrimiento y mapeo de la red, gestión de dispositivos, status de enlaces, gestión de incidentes y alarmas, estadísticas del sistema.

· Capacitación en la solución desplegada y los equipamientos que la componen. Deberá incluir descripción del hardware, software y funcionalidades de los equipos, configuración base de red incluyendo VLANs, ACLs, políticas, autenticación contra LDAP, Radius, etc, seguridad, implementación de esquemas de QoS, integración con la plataforma de gestión y monitoreo NMS, etc. En la oferta se detallará el plan de Capacitación previsto por el oferente.

· Se deberá suministrar material de la capacitación. 

ITEM 5
Instalación
En cuanto a los servicios de instalación y puesta en producción, se deberá considerar al menos los siguientes aspectos:

· Relevamiento detallado de la actual infraestructura para su replicación sobre la nueva solución, sin perjuicio de las mejoras u optimizaciones que puedan lograrse con las nuevas tecnologías y servicios del equipamiento adquirido.

· Instalación de la plataforma de gestión NMS (Network Management System).

· Configuración lógica de los switches de núcleo y de los stacks de acuerdo al relevamiento realizado.

· Montaje físico de los equipos, considerando que debe mantenerse la actual operación de la red del MTOP sin afectar su funcionamiento normal.

· Revisión de aspectos base de red, como ser reenvíos a DHCP, VLANs, ACLs, usuarios, links agregados, etc

· Plan de migración a la nueva red, chequeo y ensayos para verificación de conectividades, servicios, accesos, perfiles, velocidades, mapeo, etc. El oferente deberá detallar como piensa implementar este plan de migración tratando de minimizar la afectación de servicios.

· Etapa de ensayos finales y aceptación del sistema bajo la auditoría del personal técnico designado del MTOP, a los efectos de validar en forma primaria la nueva implantación de acuerdo a todas las exigencias y requerimientos contenidos en este Pliego, dando inicio al período de Garantía exigido.

Comparación de Ofertas

Los criterios que utilizará la Administración a efectos de comparar las ofertas serán los siguientes:

-     Se regirá por lo dispuesto en el art. 8 de la ley 16.134 del 24 de setiembre de 1990.

· Calidad

· Precio

· Respaldo técnico

· Antecedentes satisfactorios de la empresa, con el Organismo, con la Administración y en plaza.

· Plazo de entrega.

· Plazo de Instalación.  

La información para la evaluación técnica será obtenida de las ofertas, pudiéndose en caso de dudas, solicitarse datos accesorios, quedando su costo a cargo del oferente.

Cuando sea pertinente, la Administración podrá utilizar los mecanismos de Mejora de Ofertas o Negociación, de acuerdo a lo previsto en el art. 66 del TOCAF.

EVALUACIÓN

Se realizará la evaluación técnica y económica teniendo en cuenta los siguientes factores y ponderaciones:

1) Propuesta Técnica – 60 %

a. Capacidad y funcionalidades – 25 %

b. Antecedentes – 10 %

c. Instalación, configuración y soporte – 15 %

d. Presentación – 5 %

e. Capacitación – 5 %

2) Propuesta económica – 40 %

Se considerará el costo de la solución con 3 años de soporte técnico y todos los opcionales para la evaluación.

El puntaje de cada oferta estará dado por la suma de 1 + 2. La propuesta seleccionada será la que obtenga el puntaje mayor en la suma de 1 +2 y cumpla sustancialmente con lo requerido.

Criterios de evaluación económica

A efectos comparativos, le corresponde 40 puntos a la oferta más económica para cada ítem y en forma proporcional al resto.

La fórmula para determinar los puntajes de precio es la siguiente:

Puntaje Económico = 40 x Pb / Pi, donde Pb es el precio más bajo entre las ofertas que califican para el ítem y Pi el precio de la propuesta en consideración.

La Administración se reserva el derecho de adjudicar la licitación a la oferta que considere más conveniente para sus intereses, aunque no sea la de menor precio y también rechazar, a su exclusivo juicio, todas las ofertas.

La notificación de la adjudicación correspondiente al o los interesados constituirá a todos los efectos legales el contrato a que se refieren las disposiciones de este pliego y normas legales y reglamenta​rias vigen​tes. Las obligaciones y derechos del adju​dicatario serán las normas que surgen de los plie​gos, de su oferta y de las normas jurídicas aplica​bles.

La falta de cumplimiento de los requisitos precitados, en el plazo indicado, configurará incumplimien​to contractual y podrá dar lugar a la aplicación de las sanciones pertinentes según disposiciones aplicables.

OPCIONALES UNITARIOS DE COTIZACIÓN OBLIGATORIA

ITEM 6
Fuente redundante para switches según ITEM 1 “Soporte de Fuente Primaria, se valorará fuente Redundante “hot swappeable”., para equipos de 24 o 48 bocas, PoE y no PoE.

ITEM 7
· Licencias adicionales para la plataforma de gestión (NMS) según ITEM 3, “Deberá incluir licenciamiento para administración y monitoreo mínimo que abarque la totalidad de los equipos incluidos en la propuesta ofertada”

ITEM 8
· Extensión de 2 años de la Garantía de la solución ofertada según Condiciones Generales, “Se cotizará en forma opcional y obligatoria una extensión de la garantía por 2 años adicionales incluyendo todo el hardware y el software de la solución ofertada.”

PLANILLA DE COTIZACIÓN
Las cotizaciones deberán presentarse con la apertura mínima indicada en esta Planilla, sin perjuicio de que puedan agregarse Items o Subitems en los casos que se considere pertinente.

OFERTA BASE

	Item
	Detalle
	Cant.
	Precio unitario
	Precio Total

	1
	Switches de acceso con Módulas de fibra SFP+
	Hasta 60
	
	

	1.1
	Switches de acceso no PoE de 48 puertos de acuerdo a descripción de Item 1. Incluir componentes para conexión en stack.
	
	
	

	1.2
	Switches de acceso PoE de 24 puertos de acuerdo a descripción de Item 1.Incluir componentes para conexión en stack
	
	
	

	1.3
	Switches de acceso PoE de 48 puertos de acuerdo a descripción de Item 1.Incluir componentes para conexión en stack.
	
	
	

	1.4
	Módulos de fibra SFP+, multimodo, 10G, compatibles con los switches cotizados en Item 1. Se consideran 2 unidades por stack.
	
	
	

	2
	Switches de CORE con Módulos de fibra SFP+
	Hasta 2
	
	

	2.1
	Switches de CORE de acuerdo a descripción de Item 2. Incluir todos los componentes para configuración en Virtual Chassis (VC) en las condiciones definidas en Item 2.
	
	
	

	2.2
	Módulos de fibra SFP+, multimodo, 10G, compatibles con los switches cotizados en Item 2. Se consideran 2 enlaces por stack.
	
	
	

	3
	Plataforma de Gestión y Monitoreo.
	Global
	
	

	3.1
	Licencia para la administración y monitoreo del total de equipos ofrecidos en Items 1 y 2. 
	
	
	

	4
	Capacitación
	Global
	
	

	4.1
	Servicio de Capacitación en la administración y gestión de la Plataforma cotizada en Item 3 y en la solución general ofertada. 
	
	
	

	5
	Servicios de Instalación
	Global
	
	

	5.2
	Servicio de configuración de red, montaje y puesta en producción de la solución ofertada.
	
	
	


OPCIONALES UNITARIOS DE COTIZACIÓN OBLIGATORIA

	Item
	Detalle
	Cant.
	Precio unitario
	Precio Total

	6
	Fuente redundante para switches de Item 1
	Hasta 60
	
	

	7
	Paquetes de licencias adicionales para la plataforma de gestión NMS.
	Global
	
	

	8
	Extensión de 2 años de la Garantía de de la solución ofertada en los términos expresados en el punto 1, Condiciones Generales, del Anexo 1.
	Global
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