Consulta

Debido a que la compra directa cierra mafiana a las 15hs, y la entrega debe ser el dia 22/11, es
un margen de tiempo muy corto, ya que generalmente los contratos de los dispositivos 300D
tienen una demora aproximadamente de 10 dias habiles.

Lo que podemos hacer, en caso de que nos sea adjudicada la compra, es activar un periodo de
prorroga gratuita, hasta que llegue la licencia, para que de esa manera no quede desprotegido
el servicio.

éNo habria problema de parte de ustedes?

Respuesta

Se acepta activar un periodo de prorroga gratuita.



